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REGULAMIN KONKURSU
,Czysta radoé¢ wygrywania” W SIECI SKLEPOW DROGERIE KOLIBER
(dalej: Regulamin)

POSTANOWIENIA OGOLNE

Organizatorem konkursu ,Czysta rados¢ wygrywania” (dalej: Konkurs) jest Albedo Marketing
Sp.zo0.0. z siedzibg w Poznaniu, ul. Goralska 3, 60-623 Poznan, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sagd Rejonowy Poznan —
Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod
numerem KRS 0000125373, NIP 779-21-83-071, kapitat zaktadowy 50 000 zt (dalej: Organizator).

Organizator dziata na zlecenie Henkel Polska Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie, przy
ul. Domaniewskiej 41, 02-672 Warszawa (dalej: Henkel).

Konkurs przeprowadzany jest w dniach od 9 marca 2018 r. do 31 marca 2018 r. (dalej: czas
trwania Konkursu) na terenie Rzeczypospolitej Polskiej we wszystkich sklepach sieci Drogerie
Koliber (dalej: Drogerie Koliber), przy czym czynnosci zwigzane z przyznawaniem i wydawaniem
nagréd oraz rozpatrywaniem reklamacji zakonczg sie do dnia 25.05.2018 r.

Konkursem objete sg wszystkie proszki, zele oraz kapsutki marki , E”” oraz wszystkie ptyny do
ptukania marki ,,E”, dostepne w sprzedazy w Sklepach Drogerie Koliber w czasie trwania
Konkursu (dalej: Produkty Promocyjne). Produkty Promocyjne mogga by¢ dostepne w sprzedazy
w Sklepach Koliber zaréwno przed rozpoczeciem czasu trwania Konkursu, jak i po jego uptywie,
jednakze zakup Produktu Promocyjnego poza czasem trwania Konkursu nie uprawnia do wziecia
udziatu w Konkursie i otrzymania nagrody.

Udziat w Konkursie jest dobrowolny.

Konkurs nie jest gra losowg, zaktadem wzajemnym, grg w karty, ani grg na automatach, ktérych
wynik zalezy od przypadku w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku
o grach hazardowych.

Konkurs realizowany jest przez Organizatora jako przyrzeczenie publiczne w rozumieniu art.
919-921 Kodeksu cywilnego.

Uczestnik, przystepujgc do Konkursu, powinien zapoznac sie z trescig Regulaminu. Uczestnik
zobowigzuje sie do przestrzegania zawartych w nim zasad jak réwniez potwierdza, iz spetnia
wszystkie warunki, ktére uprawniajg go do udziatu w Konkursie.

WARUNKI UCZESTNICTWA W KONKURSIE

Udziat w Konkursie mogg wzig¢ osoby fizyczne, ktore sg petnoletnie, posiadajg petng zdolnosé
do czynnosci prawnych oraz miejsce zamieszkania w Polsce, a ponadto nabedg Produkt
Promocyjny i wezmg udziat w Konkursie w celu niezwigzanym z prowadzong dziatalnoscig
gospodarcza lub zawodowa (tj. jako konsumenci w rozumieniu art. 22" Kodeksu cywilnego)
(dalej: Uczestnicy).

W Konkursie nie mogg bra¢ udziatu osoby zatrudnione (niezaleznie od formy lub podstawy
prawnej) przez: Organizatora, Henkel Polska sp. z 0.0. (dalej: Henkel), Sklepy Drogerie Koliber, a
takze atakze cztonkowie rodzin ww. oséb. Przez cztonkdw rodziny rozumie sie: wstepnych,
zstepnych, opiekunéw prawnych, rodzenstwo, matzonkéw, kuzyndw, rodzicéw matzonkdw oraz
osoby pozostajgce w stosunku przysposobienia.

Konkurs polega na nagrodzeniu Uczestnikow, ktdrzy w czasie trwania Konkursu dokonajg zakupu
Produktéw Promocyjnych zgodnie z pkt 2.4.1 Regulaminu oraz wymyslg i przeslg Organizatorowi
najciekawsze pod wzgledem oryginalnosci, unikatowosci i ciekawe] tresci zgtoszenia do



2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

Konkursu stanowigce odpowiedz na pytanie: , Co sprawia, ze Twoje pranie jest zawsze Swieze?”
(dalej: Zdanie Konkursowe).

Warunkiem uczestnictwa w Konkursie jest:

2.4.1. dokonanie w czasie trwania Konkursu w dowolnym Sklepie Koliber jednorazowego
zakupu (tzn. stwierdzonego na jednym dowodzie zakupu) proszku, zelu, kapsutek
marki ,,E” lub ptynu do ptukania marki ,,E” i wystanie zgtoszenia udziatu w Konkursie
w formie SMS-a pod numer 4321 o tresci zgodnej z pkt 2.7. Regulaminu (koszt SMS-a
zgodnie z taryfg operatora) w okresie od 09.03.2018 r. do 31.03.2018 r. (dalej: SMS
konkursowy); podmiot odpowiedzialny za serwer systemu teleinformatycznego —
Albedo Marketing Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu;

2.4.2.  zachowanie oryginalnego dowodu zakupu wydanego w zwigzku z dokonaniem zakupu
Produktéw Promocyjnych zgodnie z pkt. 2.4.1. Regulaminu.

Wykonanie przez Uczestnika dziatan opisanych w pkt 2.4. Regulaminu zwane bedzie dalej
,Zgtoszeniem”. Nie mozna dokonac Zgtoszenia (udziatu w Konkursie) w inny sposéb anizeli
opisany w pkt 2.4. Regulaminu, a niespetnienie ktoregokolwiek z warunkéw Regulaminu, w tym
wskazanych w pkt 2.4. Regulaminu spowoduje, ze Organizator nie wezmie danego Zgtoszenia
pod uwage przy przyznawaniu nagréd.

Jako dowody dokonania zakupu Produktéw Promocyjnych zgodnie z pkt 2.4.1. Regulaminu
akceptowane sg wytgcznie paragony fiskalne oraz faktury VAT wystawione osobom fizycznym
nieprowadzacym dziatalnosci gospodarczej (tj. bez NIP nabywcy) — w oryginale (dalej tacznie:
Dowody zakupu), zgodne z pkt 2.20. Nie beda akceptowane np. faktury VAT z NIP nabywcy,
potwierdzenia dokonania ptatnosci karta, kserokopie Dowodu zakupu itp.

Prawidtowy SMS konkursowy powinien zawiera¢ prefiks , Koliber.” oraz odpowied? na pytanie
konkursowe (schemat: ,,Koliber.twojaodpowiedz”).

W SMS-ie konkursowym dopuszcza sie uzycie liter matych i duzych. SMS konkursowy moze
zawiera¢ tgcznie maksimum 160 znakdéw (wiacznie ze spacjami oraz prefiksem ,Koliber.”).
Dtuzsze SMS-y konkursowe nie bedg brane pod uwage w Konkursie.

Data i godzina zakupu Produktéw Promocyjnych widniejgca na Dowodzie zakupu musi by¢
wczesniejsza niz data wystania Zgtoszenia (SMS-a konkursowego). Wszelkie Zgtoszenia
dokonane po uptywie czasu trwania Konkursu nie bedg brane pod uwage.

Jeden Dowdd zakupu, bez wzgledu na liczbe zakupionych Produktéw Promocyjnych upowaznia
do wystania tylko jednego Zgtoszenia. Kazdy prawidtowo przestany SMS konkursowy to jedno
Zgtoszenie w Konkursie. Jeden Uczestnik moze przesta¢ wiecej niz jedno Zgtoszenie pod
warunkiem kazdorazowego spetnienia warunkéw uczestnictwa okreslonych w Regulaminie.
Uczestnik, ktory przestat wiecej niz jedno Zgtoszenie moze zosta¢ zobligowany do przestania
wszystkich oryginalnych Dowoddw zakupu odpowiadajgcych ilosci dokonanych Zgtoszen.
Uczestnik, ktéry nie bedzie w stanie przestac oryginalnych Dowoddéw zakupow odpowiadajgcych
ilosci dokonanych Zgtoszen zostanie, po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego,
wyeliminowany z Konkursu. Wygrane przez takiego Uczestnika nagrody nie zostang mu wydane
jako uzyskane bezpodstawnie.

W odpowiedzi na kazdy otrzymany prawidtowy SMS konkursowy Organizator bedzie odsytat
SMS zwrotny potwierdzajgcy zgtoszenie udziatu w Konkursie. SMS zwrotny odsytany bedzie
automatycznie po zarejestrowaniu prawidtowego SMS-a konkursowego w systemie, nie pdzniej
jednak niz w ciggu 24 godzin od tego momentu.

Dokonczenie Zdania Konkursowego:

2.12.1.  powinno by¢ wynikiem osobistej twdrczosci Uczestnika,
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nie moze zawiera¢ tresci bezprawnych, w tym scen lub opiséw przemocy, tresci
obrazliwych, pornograficznych lub obscenicznych, mogacych obrazaé uczucia religijne
lub dobre obyczaje,

nie moze zawieraC tresci reklamowych dotyczacych jakichkolwiek podmiotéw,
z wytgczeniem tresci reklamowych dotyczgcych Produktéw Promocyjnych,

nie moze prezentowac niskiego poziomu artystycznego,

nie moze naruszac praw oséb trzecich, w tym w szczegdlnosci: dobr osobistych i praw
autorskich oraz prawa do ochrony wizerunku,

nie moze naruszac w jakikolwiek inny sposdb postanowienia Regulaminu

- i podlega w tym zakresie weryfikacji ze strony Organizatora. Uczestnik, ktérego Zgtoszenie
(SMS konkursowy) narusza postanowienia Regulaminu moze zosta¢ wykluczony z udziatu
w Konkursie.

Z chwilg wydania nagrody w Konkursie Uczestnik przenosi na Organizatora (Albedo Marketing
Sp. z o.0. z siedzibg w Poznaniu) wszelkie majgtkowe prawa autorskie do tresci swojego
Zgtoszenia (dokonczenia Zdania konkursowego), na podstawie art. 921 § 3 Kodeksu cywilnego,
bez ograniczen czasowych i terytorialnych, na nastepujgcych polach eksploatacji:

2.13.1.

2.13.2.

2.13.3.

2.13.4.

2.13.5.
2.13.6.

2.13.7.
2.13.8.

2.13.9.
2.13.10.

utrwalanie na jakimkolwiek nosniku audiowizualnym i audialnym, a w szczegdlnosci
na: nosnikach video, tasmie Swiattoczutej, magnetycznej, dyskach komputerowych
oraz wszystkich typach nosnikdw przeznaczonych do zapisu cyfrowego,

zwielokrotnienie jakakolwiek technikg w tym: technikg magnetyczng na tasmach
video, dyskach audiowizualnych, technikg swiattoczuta i cyfrowa, techniky zapisu
komputerowego na wszystkich rodzajach nosnikdw dostosowanych do tej formy
zapisu, wytwarzanie okreslong technikg egzemplarzy utwordw, w tym technika
drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technika cyfrowg,

obrot oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych utwér utrwalono — wprowadzenie
zwielokrotnionych nosnikow do obrotu w kraju i za granicg, uzyczenie oryginatu albo
egzemplarzy,

rozpowszechnianie utworu w sposob inny niz okreslony w pkt 2.14.1.-2.14.3.
Regulaminu — publiczne wykonania, wystawienie, wyswietlenie, a takze publiczne
udostepnianie utworu w taki sposdb, aby kazdy mdgt mie¢ do niego dostep w miejscu
i w czasie przez siebie wybranym, w tym w szczegdlnosci udostepnianie na stronach
internetowych,

sporzadzanie wersji obcojezycznych utworu,

wprowadzenie do pamieci komputera i do sieci multimedialnej w nieograniczonej
ilodci nadan i wielkosci naktadéw,

wykorzystanie w utworach multimedialnych,

wprowadzanie do obrotu przy uzyciu Internetu i innych technik przekazu danych
wykorzystujgcych sieci telekomunikacyjne, informatyczne i bezprzewodowe,

wykorzystanie utworu i jego fragmentéw do celéw promocyjnych i reklamy,

wykorzystanie dla celéw marketingowych, w tym reklamy, promocji identyfikacji,
produktdw i ustug oraz innych przejawdw dziatalnosci gospodarcze;.

Ponadto Uczestnik upowaznia Organizatora do wykonywania praw zaleznych do utworu,
w zakresie uzasadnionym wykorzystywaniem utworu na powyzszych polach eksploatacji, w tym
do dokonywania modyfikacji utworu, taczenia go z innymi utworami, przekazywania innym
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podmiotom w celu modyfikacji. Dodatkowo Uczestnik zezwala Organizatorowi na nieoznaczanie
utworu jego imieniem, nazwiskiem czy pseudonimem oraz na udostepnianie go anonimowo.

W Konkursie uwzgledniane bedg jedynie SMS-y konkursowe wysytane za posrednictwem sieci
operatorow telefonii komdrkowej korzystajgcych z polskich zasobdw numeracji, w szczegdlnosci
nie bedag uwzgledniane SMS-y wysytane za pomocg Internetu.

llekro¢ w Regulaminie jest mowa o zarejestrowaniu prawidtowego SMS-a konkursowego
w systemie SMS, nalezy przez to rozumie¢ wptyw SMS-a konkursowego na serwer systemu
teleinformatycznego wyspecjalizowanego podmiotu przyjmujgcego SMS-y konkursowe
w imieniu Organizatora.

Weryfikacja  poprawnosci  Zgtoszern  bedzie  dokonywana za  pomocg  systemu
teleinformatycznego obstugujgcego Konkurs. Zgtoszenia zawierajgce btedny prefiks lub
niespetniajgce innych wymogow okreslonych w Regulaminie nie bedg braty udziatu w Konkursie.

Jeden Uczestnik w ramach swojego udziatu w Konkursie moze korzysta¢ wytgcznie z jednego
numeru telefonu. W ramach udziatu w Konkursie z jednego numeru telefonu nie moze korzystac
wiecej niz jeden Uczestnik. Jako numer telefonu wtasciwy dla danego Uczestnika rozumie sie
wytgcznie ten numer, z ktdrego zostato wystane pierwsze zgtoszenie danego Uczestnika. Kazdy
numer telefonu traktowany jest w Konkursie jako odrebny Uczestnik. Zgtoszenie udziatu w
Konkursie przez tego samego Uczestnika z wykorzystaniem innego numeru telefonu, a takze
zgtoszenie udziatu w Konkursie przez dwdéch lub wiecej Uczestnikéw z wykorzystaniem tego
samego numeru telefonu, stanowi razgce naruszenie Regulaminu i jest podstawg wykluczenia
danej osoby z udziatu w Konkursie i pozbawienia jej prawa do nagrody.

Organizator ma prawo weryfikacji czy Uczestnik spetnia warunki okreslone w Regulaminie. W
tym celu moze zgda¢ od Uczestnika ztozenia okreslonych oswiadczen na pismie, podania
okreslonych danych bad? przedtozenia okreslonych dokumentéw niezbednych do prawidtowego
uczestnictwa w Konkursie, jak réowniez podania adresu zamieszkania i numeru telefonu
kontaktowego. Niespetnienie warunkdéw wynikajgcych z Regulaminu lub nieuzasadniona
odmowa spetnienia powyzszych zadan, po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajacego,
moze spowodowac wykluczenie danego Uczestnika z Konkursu z jednoczesnym wygasnieciem
prawa do nagrdéd.

Dowdd zakupu potwierdza dokonanie zakupu Produktu Promocyjnego, jezeli spetnia
nastepujgce warunki:

2.19.1. jest prawdziwy, tzn.: wystawiony przez Sklep Koliber, ktérego dane sie na nim
znajdujg, nie jest podrobiony lub sfatszowany;

2.19.2. nie jest uszkodzony w sposéb budzacy watpliwosci co do zawartych w nim tresci czy
jego autentycznosci, w szczegdlnosci nie jest przeciety, uciety, naderwany, rozmazany,
niewyrazny, jak tez nie stanowi potgczenia dwdch réznych dowoddw zakupu;

2.19.3. na liscie zakupow jest stowo lub skrét pozwalajgce stwierdzié, iz zakup dotyczyt
Produktéw Promocyjnych, badz tez widnieje na nim inne oznaczenie pozwalajgce
stwierdzi¢, iz zakup dotyczy Produktu Promocyjnego; jesli z tresci Dowodu zakupu nie
wynikajg jasno powyzsze warunki, Uczestnik zobowigzany jest potwierdzi¢ to w Sklepie
Drogerie Koliber (pieczatka Sklepu Drogerie Koliber i podpis jego przedstawiciela);

2.19.4. data i godzina widniejgca na Dowodzie zakupu przypada przed wystaniem Zgtoszenia
(SMS-a konkursowego).

Uczestnik poprzez dokonanie Zgtoszenia (wystanie SMS-a konkursowego) sktada oswiadczenie,
ze:
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2.22.

3.2.

3.3.

2.20.1. zapoznat sie z Regulaminem i akceptuje jego postanowienia oraz spetnia warunki
uczestnictwa okreslone w Regulaminie;

2.20.2. jest autorem wszelkich utworédw w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych, jakie moga powsta¢ w zwigzku z jego udziatem w Konkursie, a utwory te
nie naruszajg w zaden sposob przepisow obowigzujgcego prawa, ani jakichkolwiek
praw lub débr osobistych osdb trzecich i ze jego autorskie prawa majgtkowe do tych
utwordéw nie sg w jakimkolwiek zakresie ograniczone lub obcigzone.

Uczestnik ponosi petng odpowiedzialno$¢ prawng wobec Organizatora i Henkel z tytutu
niezgodnosci z prawdg o$wiadczenia okreslonego w pkt 2.21.2. Regulaminu i zobowigzany jest
zwolni¢ Organizatora i Henkel od jakiejkolwiek odpowiedzialnosci w zakresie objetym tym
o$wiadczeniem, w szczegdlnosci w przypadku wystgpienia, w tym takze na drodze sgdowe],
0so6b trzecich z roszczeniami wynikajgcymi z naruszenia przystugujgcych im praw, a takze
naprawi¢ szkody i zwrdéci¢ koszty poniesione przez Organizatora lub Henkel w zwigzku z takimi
roszczeniami oséb trzecich.

Zgtoszenie udziatu w Konkursie musi by¢ dokonane w sposéb wskazany w Regulaminie.
Niespetnienie ktéregokolwiek z warunkéw zgtoszenia udziatu spowoduje niewaznosé Zgtoszenia
do Konkursu.

PULA NAGROD W KONKURSIE

Catkowita wartos¢ puli nagréd w Konkursie przypadajgca na wszystkie Sklepy Koliber wynosi
1.984,17 zt (stownie: tysigc dziewiecset osiemdziesigt cztery ztote 17/100) brutto. Liczba nagrod
jest ograniczona i wynosi 24 (stownie: dwadziescia cztery) sztuki.

Nagrodami w Konkursie sg:

3.2.1. 1 (stownie: dwie) Nagroda Gtéwna o tgcznej wartosci 655,00 zt (stownie: sze$éset
piec¢dziesigt pie¢ ztotych 00/100), sktadajaca sie z odkurzacza pionowego 2w1 Philips
PowerPro Duo (FC6162/02) o wartosci 589,00 zt (stownie: pie¢set osiemdziesigt
dziewie¢ ztotych 00/100) oraz dodatkowej nagrody pienieznej w wysokosci 66 zt
(stownie: sze$cdziesigt sze$¢ ztotych  00/100), przeznaczonej na poczet
zryczattowanego podatku dochodowego od wygranej w Konkursie (dalej: Nagroda
Gtéwna);

3.2.2. 23 (stownie: dwadziescia trzy) Nagrdd Il Stopnia, z ktérych kazda ma taczng wartosé
57,79 zt (stownie: piecdziesigt siedem ztotych 79/100) i sktada sie z zestawu kapsutek
,,E” oraz ptynu do ptukania ,,E” o wartosci 51,79 zt (stownie: piecdziesigt siedem
ztotych 79/100) oraz dodatkowej nagrody pienieznej w wysokosci 6,00 zt (stownie:
szes¢  ztotych 00/100), przeznaczonej na poczet zryczattowanego podatku
dochodowego od wygranej w Konkursie (dalej: Nagroda |l Stopnia). taczna wartosc¢
wszystkich Nagréd |l Stopnia wynosi 1329,17 zt (stownie: tysigc trzysta dwadziescia
dziewie¢ 17/100);

Dodatkowe nagrody pieniezne, o ktérych mowa w pkt 3.2. Regulaminu zostang potrgcone przez
Organizatora i przeznaczone na pokrycie naleznego podatku dochodowego od osdb fizycznych
od wygranej w Konkursie w wysokosci 10% wartosci nagrody zgodnie z art. 41 ust. 4 i ust. 7
w zw. z art. 30 ust. 1 pkt 2 ustawy o podatku dochodowym od o0sdb fizycznych.

ZASADY PRZYZNAWANIA NAGROD W KONKURSIE

Zwyciezcéw Konkursu, tj. Uczestnikdw, ktdrzy przestali najlepsze Zgtoszenia (dokoniczenia Zdania
Konkursowego) (dalej: Zwyciezcy), wytoni Henkel sposrod kandydatow przedstawionych przez
jury sktadajace sie z oséb powotanych przez Organizatora (dalej: Jury). Jury oraz Henkel
dokonajg wyboru wedtug wtasnego uznania, uwzgledniajgc kryteria okreslone w pkt 2.3.
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Regulaminu. Szczegdtowe zasady dziatania Jury i techniczne elementy procedury wytaniania
kandydatéw do nagrdd, a nastepnie Zwyciezcéw, okresla odrebny, wewnetrzny regulamin Jury
wydany przez Organizatora.

Po zakonczeniu czasu trwania Konkursu, do dnia 06.04.2018 r. zostanie wytoniony Zwyciezca
Nagrody Gtéwnej — autor najciekawszej odpowiedzi na pytanie konkursowe (Zdania
Konkursowe) sposréd wszystkich Zgtoszen (SMS-6w konkursowych), a takze 23 (stownie:
dwudziestu trzech) Zwyciezcéw Nagrdéd Il Stopnia.

Dla kazdej nagrody w Konkursie wytoniony zostanie réwniez jeden Zwyciezca rezerwowy, na
wypadek gdyby autor zwycieskiego Zgtoszenia (SMS-a konkursowego) nie spetnit wszystkich
warunkéw formalnych otrzymania danej nagrody.

Jeden Uczestnik nie moze zostac¢ zwyciezcg wiecej niz jednej nagrody w Konkursie.

W przypadku, gdy Uczestnicy nadeslg identyczne lub istotnie podobne dokoriczenia Zdania
Konkursowego, ktére mogtyby zosta¢ wybrane jako zwycieskie, nagroda zostanie przyznana
temu sposréd Uczestnikow, ktéry przestat swoje dokoriczenie Zdania konkursowego jako
pierwszy. Powyzsze nie wyklucza prawa Uczestnika, ktéremu nie przyznano nagrody, do
dochodzenia autorstwa swojego dokonczenia Zdania konkursowego przeciw drugiemu
Uczestnikowi na drodze sgdowe].

Wyniki Konkursu beda dostepne w siedzibie Organizatora od dnia wyfonienia Zwyciezcéw
zgodnie z pkt 4.1.-4.4. Regulaminu do dnia zakonczenia Konkursu.

Kazdy Zwyciezca zostanie powiadomiony przez Organizatora i na koszt Organizatora o wygranej
nagrodzie telefonicznie na numer telefonu, z ktérego wystat swoje Zgtoszenie (SMS konkursowy)
w ciggu 5dni roboczych od dnia przyznania nagrody zgodnie z pkt 4.1.-4.4. Regulaminu.
Zwyciezca zobowigzany jest odebraé potaczenie telefoniczne, potwierdzi¢ swoje uczestnictwo
w Konkursie poprzez odpowied? na zadane pytanie ,Czy brat(a) Pan(i) udziat w konkursie
,Czysta rado$¢ wygrywania?”. Proba uzyskania potgczenia ze Zwyciezcg podejmowana jest co
najmniej dwukrotnie w ciggu dwdch godzin, przy czym za kazdym razem oczekiwanie na
pofgczenie powinno obejmowaé co najmniej 5 sygnatdéw przy sygnale braku odpowiedzi ze
strony Zwyciezcy. W przypadku sygnatu "zajetosci", nastepna préba potgczenia zostanie
przeprowadzona po 5 sekundach. W przypadku roztgczenia potgczenia w trakcie rozmowy préba
ponownego potgczenia podejmowana jest wedtug wyzej opisanej procedury. W wypadku braku
mozliwosci uzyskania potaczenia telefonicznego ze Zwyciezcg zgodnie z opisang powyzej
procedurg, zostanie on poinformowany za pomocg SMS-a na numer telefonu, z ktérego wystat
Zgtoszenie (SMS konkursowy) o terminie (wyrazonym w formacie DD-MM-RRRR) i sposobie
spetnienia warunkow formalnych koniecznych do wydania nagrody.

W nieprzekraczalnym terminie 7 dni od momentu telefonicznego powiadomienia lub wystania
SMS przez Organizatora zgodnie z pkt 4.8. Regulaminu Zwyciezca nagrody jest zobowigzany
przesta¢ na adres Albedo Marketing Sp. z 0.0., ul. Goralska 3, 60-623 Poznan, z dopiskiem
,Czysta rados$¢ wygrywania” zgtoszenie zawierajgce:

4.8.1. podanie nastepujacych danych osobowych: imie, nazwisko, adres zamieszkania, data
urodzenia oraz numer telefonu, z ktérego Zwyciezca wystat swoje Zgtoszenie,

4.8.2. oryginalny Dowdd zakupu potwierdzajgcy dokonanie zakupu  Produktéw
Promocyjnych, zgodnie z wymogami okreslonymi Regulaminie oraz spetniajacy
warunki okreslone w pkt 2.20. Regulaminu,

4.8.3. podpisane czytelnie oswiadczenia Zwyciezcy (kazde z osobna):

4.8.3.1. ,Potwierdzam, ze przez zgtoszeniem udziatu w konkursie ,Czysta radosc
wygrywania” zapoznatem sie z regulaminem tego konkursu i wyrazitem/am
zgode na jego tresc”;



4.9.

4.10.

4.11.
4.12.

4.13.

4.14.
4.15.

4.16.

4.8.3.2. ,Potwierdzam, ze wyrazitem zgode na przetwarzanie moich danych
osobowych w celu przeprowadzenia konkursu ,Czysta rados¢ wygrywania”,
w tym w celu wydania nagréd oraz rozpatrzenia ewentualnych reklamacji’;

4.8.3.3. ,Potwierdzam, ze jestem autorem wszelkich utworéw w rozumieniu ustawy
o prawie autorskim i prawach pokrewnych, jakie mogty powsta¢ w zwigzku
z moim udziatem w konkursie , Czysta rado$¢ wygrywania” i wykonaniem
zadania konkursowego polegajgcego odpowiedzi na pytanie , Co sprawia, ze
Twoje pranie jest zawsze swieze?”, a utwory te nie naruszajg w zaden
sposodb przepisow obowigzujgcego prawa, ani jakichkolwiek praw lub dobr
osobistych osdb trzecich i Zze moje autorskie prawa majatkowe do tych
utwordw nie sg w jakimkolwiek zakresie ograniczone lub obcigzone. Ponosze
petng odpowiedzialno$¢ prawng wobec Organizatora Konkursu ,Czysta
rados$¢ wygrywania” oraz Henkel Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie z
tytutu niezgodnosci z prawda oswiadczen okreslonych powyzej i zobowigzuje
sie zwolni¢ Organizatora oraz Henkel Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
od jakiejkolwiek odpowiedzialnosci w zakresie objetym tym os$wiadczeniem,
w szczegdlnosci w przypadku wystgpienia, w tym takze na drodze sgdowej,
0s6b trzecich z roszczeniami wynikajgcymi z naruszenia przystugujgcych im
praw. Przyjmuje do wiadomosci i zgadzam sie, ze z chwilg przyjecia nagrody
w ww. konkursie, na podstawie art. 921 § 3 Kodeksu cywilnego, przenosze
na Organizatora ww. konkursu — spoétke Albedo Marketing Sp. z o.o.
autorskie prawa majgtkowe do mojej odpowiedzi na pytanie , Co sprawia, ze
Twoje pranie jest zawsze swieze?” na polach eksploatacji wskazanych w pkt
2.14. regulaminu ww. konkursu.”

O zachowaniu terminu do przestania ww. zgtoszenia decyduje data stempla pocztowego (data
nadania listu poleconego), jednak powinno ono wptyng¢ do Organizatora nie pdzniej niz w ciggu
7 dni kalendarzowych od dnia jego nadania.

Nagrody zostang wydane najpdzniej do dnia 04.05.2018 r., pocztg lub firmg kurierska, na adres
zamieszkania wskazany przez Zwyciezce zgodnie z pkt 4.9.3.1. Regulaminu.

Jedli Zwyciezca nie spetni wszystkich warunkéw formalnych wydania nagrody okreslonych
w Regulaminie, nagrode otrzyma Uczestnik, ktory zostat wytoniony jako Zwyciezca rezerwowy
zgodnie z pkt 4.4. Regulaminu. Jezeli Zwyciezca rezerwowy réwniez nie spetni ww. warunkéw
formalnych, nagroda pozostaje wtasnoscig Organizatora.

Nagrody zostang wydane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Zwyciezcom nie przystuguje prawo do zastrzezenia szczegdlnych wtasciwosci nagrody ani
otrzymania jej ekwiwalentu pienieznego, ani réwniez zastrzezenia odmiennego niz opisano to
w Regulaminie sposobu wydania nagrody.

Wydanie nagrody w Konkursie poczytuje sie za dokonane z chwilg odebrania i poSwiadczenia jej
odbioru przez Zwyciezce.

Nagroda nieodebrana w terminie z winy Zwyciezcy pozostaje wtasnoscig Organizatora.

Organizator ma prawo w kazdym momencie trwania Konkursu wykluczy¢ Uczestnika z udziatu
w Konkursie, jak réwniez odmdéwi¢ mu przyznania nagrody, w stosunku do Uczestnika, do
ktérego powzigt podejrzenie o dziatania sprzeczne z Regulaminem, po przeprowadzeniu
postepowania wyjasniajgcego stwierdzajgcego dokonanie naruszen.

Organizator potwierdzi telefonicznie waznos$¢ paragondéw ze sklepami, w ktorych zostaty one
wystawione.



5.2.

5.3.
5.4.

5.5.

6.2.

7.2.

7.3.

ZASADY POSTEPOWANIA REKLAMACYINEGO

Wszelkie reklamacje moga by¢ zgtaszane Organizatorowi najpdZniej do dnia 11.05.2018 roku
(decyduje data wptywu do Organizatora). Reklamacje dostarczone po 11.05.2018 roku nie beda
rozpatrywane.

Zgtoszenie reklamacyjne nalezy wysta¢ listem poleconym za potwierdzeniem odbioru na adres
Organizatora z dopiskiem ,Czysta rados¢ wygrywania” oraz nazwa Sklepu w ktérym dokonano
zakupu. Reklamacja powinna zawierac¢: imie, nazwisko, nazwe Sklepu, doktadny adres
Uczestnika, numer telefonu, z ktérego przestat Zgtoszenie (SMS konkursowy), jak réowniez
wskazanie przyczyny reklamacji i zadanie okreslonego zachowania sie przez Organizatora.

Reklamacje bedg rozpatrywane w terminie 7 dni roboczych od daty jej otrzymania.

Osoba sktadajgca reklamacje zostanie pisemnie poinformowana o decyzji listem poleconym,
wystanym na adres podany w reklamacji w terminie 7 dni od daty rozpatrzenia reklamacji.
Organizator moze ponadto powiadomié¢ o decyzji telefonicznie lub za posrednictwem poczty
elektronicznej.

Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne i nie wytgcza prawa Uczestnika do niezaleznego od
postepowania reklamacyjnego dochodzenia roszczen na drodze postepowania sgdowego.

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Dane osobowe uzyskane w zwigzku z przeprowadzaniem Konkursu ,Czysta rados¢ wygrywania”
bedg przetwarzane w celu jego przeprowadzenia, w tym wcelu wydania nagréd oraz
rozpatrzenia ewentualnych reklamacji, zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie
danych osobowych.

Administratorem  danych osobowych jest Henkel Polska Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie ul. Domaniewska 41, 02-672 Warszawa. Kazdy
Uczestnik ma prawo wgladu do swoich danych oraz ich poprawiania i zadania ich usuniecia.
Podanie danych ma charakter dobrowolny, jednakze jest warunkiem koniecznym do udziatu
w Konkursie oraz odebrania nagrody przez Zwyciezce. Henkel Polska sp. z 0.0. upowaznita
Organizatora do przetwarzania danych osobowych Uczestnikdw Konkursu stosownie do tresci
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity: Dz. U. z 2016 r.
poz.922.).

POSTANOWIENIA KONCOWE

Regulamin jest jawny i bedzie udostepniany na pisemng prosbe przestang
na adres Albedo Marketing Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu. Regulamin dostepny bedzie réwniez
w siedzibie Albedo Marketing Sp. z 0.0. oraz na www.albedomarketing.pl/regulamin_koliber

Organizator Konkursu zastrzega sobie prawo zmiany regulaminu i warunkow Konkursu w czasie
trwania Konkursu, jezeli jest to uzasadnione celem Konkursu i nie wptynie na pogorszenie
warunkéw uczestnictwa w Konkursie, z tym, ze zmiany te nie mogg naruszac¢ praw juz nabytych
przez Uczestnikdw Konkursu. Wszyscy Uczestnicy Konkursu zostang o tym fakcie powiadomieni
poprzez zamieszczenie zmian w Regulaminie oraz wystanie informacji SMS do wszystkich
Uczestnikow Konkursu na numery telefonéw, z ktorych dokonano zgtoszenia udziatu
w Konkursie.

Uczestnik moze zrezygnowa¢ z udziatu w Konkursie w kazdym czasie poprzez pisemne
os$wiadczenie ztozone na adres Organizatora. W przypadku rezygnacji z udziatu w Konkursie
Organizator niezwtocznie usunie dane osobowe osoby rezygnujgcej z uczestnictwa w Konkursie
udostepnione wytacznie dla celéw Konkursu, jak réowniez usunie wszelkie SMS-y konkursowe
przestane przez takiego Uczestnika.



7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

Na potrzeby Regulaminu za dni robocze uznaje sie dni od poniedziatku do pigtku za wyjatkiem
dni ustawowo wolnych od pracy.

Uprawnienia wynikajgce z uczestnictwa w Konkursie nie mogg by¢ przeniesione przez
Uczestnika na osobe trzecia.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg wtasciwe przepisy Kodeksu
cywilnego i innych ustaw.

W przypadku pytan lub watpliwosci Uczestnik moze sie skontaktowac z Organizatorem pod
adresem mailowym: promocja@albedomarketing.pl.
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